
Auditorio Islas Malvinas
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Alem 650- Piso 17
Ciudad Autónoma de Buenos Aires

Argentina

Agenda día 19 de septiembre de 2007

8:30 hs. 
Acreditaciones

9 hs. 
Apertura

Dr. Carlos Tomada, Ministro de Trabajo, Empleo y 
Seguridad Social  

Analía Piñeyrúa, OIT

Guenter Cyranek, UNESCO, MERCOSUR

Abal Medina, Taiana, SGP

10:15 hs.  
Conferencia Inaugural:  Francisco Ortiz Chaparro – España

10:45 hs 
Intervalo

Área temática: Implementación en empresas

Modera: FAECYS

11:15 hs
Teletrabajo en el Centro de Atención 
Telefónica de ABSA, Leandro Ciriaco, Sergio 
Rodsevich, Argentina

11:45 hs
Projeto piloto teletrabalho do SERPRO, 
Joselma Pinto

12:15 a 12:45 hs    Conclusiones CIT VIRTUAL
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Angélica Abdallah, Asociación Argentina de 
Teletrabajo

12:45 a 14:00 hs.
Tiempo libre para Almuerzo

14:00 a 14:30 hs    Ministro Raúl Dejean, Ing. Olga Cavalli, 
Grupo Especial de Asuntos Tecnológicos, 
Cancillería Argentina

Área Temática: Experiencias e iniciativas de teletrabajadores 

Modera: AAT

14:30 hs.
Netgate, Álvaro Lame, Uruguay

15:00 hs.
Comisión TIC de USUARIA, MBA Cristina Rozo
Argentina

15:30 hs.
Centro de Teletrabajo de Colombia, Hernán Molano, 
PERSPECTIVAS SOBRE EL IMPACTO DEL TELETRABAJO EN 
COLOMBIA

16:00 hs. Break

16:30 hs.
La importancia de la accesibilidad del sitio web, 
Centro de Teletrabajo, Carrera de Relaciones del 
Trabajo, Facultad de Ciencias Sociales, UBA. 

Asociaciones Gremiales: 
17:00 hs.

FAECYS, Jorge Bence, Alejandro Bellicoso
Forca Sindical, MILTON 
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17:30 hs.
Coordinadora Nacional da Unión Nacional de Trabajadores 
de Venezuela, Marcela Máspero

18:00 hs. Conferencia de Cierre.  TELETRABAJO Y DESARROLLO REGIONAL: La 
alfabetización digital como elemento clave
Rafael Casado Ortiz

Agenda día 20 de septiembre de 2007

9:oo hs.  Acreditaciones

9:30 hs. Conferencia de Apertura
Roberto Zachman, OIT, Ginebra

Área Temática: Iniciativas en Universidades, investigación y 
desarrollo

Modera: USUARIA

10:00 hs.
Presentación de las investigaciones sobre 
teletrabajo del IDRC de Canadá.

1- TEDEL – Teletrabajo, nuevas formas de trabajo y 
Desarrollo Local. Angélica Abdallah. Asociación 
Argentina de Teletrabajo
2- Teletrabajo: nuevas formas de trabajo y 
oportunidades de empleo en el Caribe, Noel Cowell
Jamaica
3- ETIS-LAC – Exportación de Teleservicios para la 
Inclusión Socio Laboral de América Latina y el 
Caribe, Sonia Boiarov
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11:30 hs.
Intervalo

11:45 hs.
Lic. Viviana Vega, directora de la Carrera de 
Relaciones del Trabajo UBA

12:15 hs.
Como resolver conflictos en el mundo del 
teletrabajo
Alberto Elisavetsky

12:45 hs. "Formación Humana y Teletrabajo. Retos y tensiones 
por resolver".
Mónica Luque, OEA 

13:15 a 14:30 hs.  
Almuerzo Libre

14:30 a 15:00 hs. AHCIET

15:30 hs.  
Conferencia “Ley de Promoción del Teletrabajo en 
Colombia”, Fundamentación, proceso y debate, 
Senadora Claudia Rodríguez de Castellanos.

Área temática: El Rol del Gobierno. Marcos Regulatorios y 
Políticas Públicas.  

Modera: Comisión TIC de USUARIA

16:00 hs.  
Proyecto PROPET de la Comisión de Teletrabajo del 
Ministerio de Trabajo, Coordinadora Dra. Viviana Díaz.  
Certificación de competencias, Mónica Sladogna



Auditorio Islas Malvinas
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Alem 650- Piso 17
Ciudad Autónoma de Buenos Aires

Argentina

17:00 hs. 
Carlos Acchiari, Miguel Ermann, ONTI

17:30 hs 
Javier Pinzón, Martin Gilber, Estadísticas e 
Indicadores – CEPAL / OSILAC

18:00 hs. Cierre:

CEPAL Chile
Alicia Richero, IDRC, Uruguay
Viviana Díaz, Ministerio de Trabajo, Argentina
Hernán Huergo, Presidente de USUARIA 


