SEGUNDO CONGRESO
IBEROAMERICANO DE TELETRABAJO

"Yacimiento global de trabajo sin fronteras”

Agenda dia 19 de septiembre de 2007

8:30 hs.
Acreditaciones
9 hs.
Apertura
Dr. Carlos Tomada, Ministro de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social
Analta Pineyrua, OIT
Guenter Cyranek, UNESCO, MERCOSUR
Abal Medina, Taiana, SGP
10:15 hs.
Conferencia Inaugural: Francisco Ortiz Chaparro — Espafa
10:45 hs
Intervalo

Area tematica: Implementacion en empresas

Modera: FAECYS

11:15 hs
Teletrabajo en el Centro de Atencion
Telefdnica de ABSA, Leandro Ciriaco, Sergio
Rodsevich, Argentina

11:45 hs

Projeto piloto teletrabalho do SERPRO,
Joselma Pinto

12:15 a 12:45 hs Conclusiones CIT VIRTUAL
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Angélica Abdallah, Asociacion Argentina de
Teletrabajo

12:45 a 14:00 hs.
Tiempo libre para Almuerzo

14:00 a 14:30 hs Ministro Raul Dejean, Ing. Olga Cavalli,
Grupo Especial de Asuntos Tecnoldgicos,
Cancilleria Argentina

Area Tematica: Experiencias e iniciativas de teletrabajadores

Modera: AAT

14:30 hs. )
Netgate, Alvaro Lame, Uruguay

15:00 hs.
Comision TIC de USUARIA, MBA Cristina Rozo
Argentina

15:30 hs.
Centro de Teletrabajo de Colombia, Hernan Molano,
PERSPECTIVAS SOBRE EL IMPACTO DEL TELETRABAJO EN
COLOMBIA

16:00 hs. Break

16:30 hs.
La 1mportancia de Qla accesibilidad del sitio web,
Centro de Teletrabajo, Carrera de Relaciones del
Trabajo, Facultad de Ciencias Sociales, UBA.

Asociaciones Gremiales:

17:00 hs.
FAECYS, Jorge Bence, Alejandro Bellicoso
Forca Sindical, MILTON
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17:-30 hs.
Coordinadora Nacional da Union Nacional de Trabajadores
de Venezuela, Marcela Maspero

18:00 hs. Conferencia de Cierre. TELETRABAJO Y DESARROLLO REGIONAL: La
alfabetizacion digital como elemento clave
Rafael Casado Ortiz

Agenda dia 20 de septiembre de 2007

9:00 hs. Acreditaciones

9:30 hs. Conferencia de Apertura
Roberto Zachman, OIT, Ginebra

Area Teméatica: Iniciativas en Universidades, investigacion vy
desarrollo

Modera: USUARIA

10:00 hs.
Presentacion de las investigaciones sobre
teletrabajo del IDRC de Canada.

1- TEDEL - Teletrabajo, nuevas formas de trabajo y
Desarrollo Local. Angélica Abdallah. Asociacion
Argentina de Teletrabajo

2- Teletrabajo: nuevas formas de trabajo vy
oportunidades de empleo en el Caribe, Noel Cowell
Jamaica

3- ETIS-LAC — Exportacién de Teleservicios para la
Inclusidon Socio Laboral de América Latina y el
Caribe, Sonia Boiarov
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11:30 hs.
Intervalo

11:45 hs.
Lic. Viviana Vega, directora de la Carrera de
Relaciones del Trabajo UBA

12:15 hs.
Como resolver conflictos en el mundo del
teletrabajo
Alberto Elisavetsky

12:45 hs. "Formacion Humana y Teletrabajo. Retos y tensiones

por resolver™.
Ménica Luque, OEA

13:15 a 14:30 hs.
Almuerzo Libre

14:30 a 15:00 hs. AHCIET

15:30 hs.
Conferencia “Ley de Promocion del Teletrabajo en
Colombia”, Fundamentacién, proceso Yy debate,
Senadora Claudia Rodriguez de Castellanos.

Area teméatica: ElI Rol del Gobierno. Marcos Regulatorios vy
Politicas Publicas.

Modera: Comision TIC de USUARIA

16:00 hs.
Proyecto PROPET de 1la Comision de Teletrabajo del
Ministerio de Trabajo, Coordinadora Dra. Viviana Diaz.
Certificacion de competencias, Monica Sladogna
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17:00 hs.
Carlos Acchiari, Miguel Ermann, ONTI

17:30 hs
Javier Pinzoén, Martin Gilber, Estadisticas e

Indicadores — CEPAL / OSILAC

18:00 hs. Cierre:

CEPAL Chile

Alicia Richero, IDRC, Uruguay

Viviana Diaz, Ministerio de Trabajo, Argentina
Hernadn Huergo, Presidente de USUARIA
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